REKLAMACNI PROTOKOL

vV v

Pro jednodussi vyrizeni Vasi reklamace

TESLUX

REKLAMACNI CAST (vyplni kupuijici):
Firma/jméno a adresa kupuijiciho: Kontaktni osoba:

Telefon/Fax:

Mobil:
E-mail:
IC:
DIC: Poznamka:
. J
- N
Cislo Faktury:
Reklamované zboZi  (ndzev a vyrobni &islo svitidla viz &titek) Pocet kusU:
Datum ndkupu/datum vystaveni Faktury:
. Y,
s N

Oznaceni vady, popis jejich projevu:
Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu. Kdy a za jakych okolnosti se pfi pouzivani vyskytuje. Podstatné tak ulehdite
i zkratite cely proces vyrizeni reklamace.

Navrhovany zpUsob reklamace (zakrouzkujte):
3) odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci

b) odstranénivady opravou véci

c) poskytnuti prfimérené slevy z kupni ceny

d) odstoupeniod smlouvy
N J
4 N

Zbozi bude prijato k reklamaénimu fizeni za téchto podminek:

1. Pfiuplatfovani zaru¢ni opravy (vymeény) je nedilnou soucasti tohoto reklamaéniho protokolu kopie Faktury.

2. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt G¢tovany ndklady spojené s neoprdvnénou
reklamaci

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s obchodnimi podminkami, a Ze se s nimi v
plném rozsahu sezndmil.

Datum: Podpis kupujiciho:

TESLUX Lighting s.r.0., Mlynska 326/13, 602 00 Brno
1€: 29198992, DIC: CZ29198992, www.teslux.cz



